PEMRINTAH KABUPATEN NATUNA
KECAMATAN BUNGURAN TIMUR LAUT
KANTOR KEPALA DESA LIMAU MANIS
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LAPORAN HASIL SURVEI PELAYANAN DAN PERILAKU
(GRATIFIKASI)

PEMERINTAH DESA LIMAU MANIS
KECEMATAN BUNGURAN TIMUR LAUT
KABUPATEN NATUNA
TAHUN 2023



Laporan Hasil Survei Pelayanan dan Perilaku (Gratifikasi)

Desa Limau Manis, Kecamatan Bunguran Timur Laut, Kabupaten Natuna

JUMLAH RESPONDEN
PERSENTASE

Jenis Kelamin
235 Jawaban

Tikat Pendidikan
235 Jawaban

: 235 RESPONDEN
: 28%

Dari jumlah seluruh populasi penduduk 844

M Laki-laki

M Perempuan

HSD
M SMP
HSMA
MS1

1. Apakah saudara/l pernah memberikan uang / barang / makanan ke petugas

pelayanan desa?
235 Jawaban

M Tidak Pernah
M Kadang-Kadang
M Pernah

M Sering

Sumber data : https.//docs.google.com/forms/d/1z_ijWzfzWcOBIKXRK 7yFwoYCKutiJZr-uizyjO-05Fc/edit



2. Apakah Saudara/i pernah dihubungi dan ditawari oleh perangkat desa yang akan
membantu dalam pengurusan surat/berkas dengan meminta imbalan tertentu?
235 Jawaban

M Tidak Pernah
M Kadang-Kadang
M Pernah

M Sering

3. Berapa besarnya jumlah uang yang diminta/diberikan kepada petugas pelayanan
desa terkait administrasi pelayanan desa?
235 Jawaban

HM<Rp.0
H Rp. 20.000 - Rp. 50.000
H Rp. 50.000 - Rp. 100.000

M Gratis

4. Apakah saudara pernah memberikan sesuatu kepada petugas pelayanan desa?
235 Jawaban

M Sering
M Kadang-Kadang
M Pernah

M Tidak Permah

Sumber data : https.//docs.google.com/forms/d/1z_ijWzfzWcOBIKXRK 7yFwoYCKutiJZr-uizyjO-05Fc/edit



5. Apakah saudara pernah dipersulit terkait pelayanan di desa?
235 Jawaban

M Sangat sulit
M Sulit

M Mudah

M Tidak Tahu

6. Jenis pemberian apakah yang diberikan oleh Saudaral/i kepada petugas pelayanan
desa?
235 Jawaban

M Barang
® Uang
M Makanan

M Tidak Permah

7. Apakah saudara mengetahui hubungan kekerabatan antar aparatur desa
(Perangkat desa, BPD, LKMD, Bumdes) mempengaruhi keputusan dalam
pengadaan/rekrutmen perangkat desa?

235 Jawaban

M Sangat berpengaruh
M Berpengaruh
M Tidak berpengaruh

M Tidak menjawab

Sumber data : https.//docs.google.com/forms/d/1z_ijWzfzWcOBIKXRK 7yFwoYCKutiJZr-uizyjO-05Fc/edit



8. Apakah saudara pernah menggunakan jasa (perantara/calo) dalam pengurusan
surat/dokumen di desa?
235 Jawaban

M Selalu
M Sering
M Jarang

M Tidak ada

9. Apakah saudara pernah mengurus surat/dokumen tertentu melalui perangkat desa
diluar kantor?
235 Jawaban

H Selalu
M Sering
M Jarang

M Tidak ada

10. Apakah saudara pernah melihat dan atau mendengar terjadinya praktik KKN
(Korupsi, Kolusi, Nepotisme) di desa?
235 Jawaban

M Sering
® Kadang-kadang
M Pernah

M Tidak Pernah

Sumber data : https.//docs.google.com/forms/d/1z_ijWzfzWcOBIKXRK 7yFwoYCKutiJZr-uizyjO-05Fc/edit



